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1. Lista responsabililor de elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau, dupa caz, a

reviziei in cadrul editiei procedurii operationale.

Edemente pri.\‘iud Numele si Functia Data Semnatura
responsabil/ 1 = \
Nr. ert. operatiune prenumele : |
1 2 3 Ay | s
1.1. Aprobat  |MANEA Diana Director IMSP IMB:t HES | 4 OM
3 - |
1.2 Verificat MAXIM Igor  |Vicedirector medich§ey 0199 .,_-:"L (A @ CLl )
= T T [Sefscciic Managemen® - g——— Y
1.3 Verificat: [VOVE LG Do cohe Managemenis 501.2025 |- ~mpmo =<
) \Calitatii serviciilor medicale | [ = e
1.4 J Elaborat \H{().\' ['ll Boris Sef UPU i 13.01.2025 -0_-;%‘_.(
‘ .

2. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii operationale

Editia/revizia in oo Modalitatea Data d.e la care s¢ flphc.a. .
’ e Componenta revizuita o prevederile editiei sai reviziei
Nr. Crt. cadrul editiei reviziei I
’ editiei.
1 2 3 4
1.1 Editia 1
1.2 Revizia 1

3. Lista persoanelor la care se difuzeaza editia sau, dupa caz, revizia din cadrul editiei

procedurii operationale.

scop}ﬂ.. Exemplar Compartiment Functia Nume si ]?at.a .. |Semnéatura
Nr. Crt. | difuzirii | nr. .. ’ prenume | primirii
1 2 3 4 5 6 7
3.1 | Aplicare 1 Vicedirector medical Vlcedlrector Maxim Igor
medical

Sectia Managementul
3.2 Aplicare 2 Calitatii serviciilor Sef \Vovc Liviu

medicale
3.4 | Aplicare 4 Administratia As!stent Pinteac Olga

’ medical sef

35 | Aplicare 2 UPU Sef Leontii Boris

Sef serviciul
36 Aplicare 1 prevenirea si controlul Sef Tud_oran

' infectiilor asociate ’ Larisa

asistentei medicale

37 |Aplicare| 1 | SPCIAAM Medic  [Camerzan
epidemiolog [Cristina
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4. SCOP

Aceasta procedura stabileste masurile standardizate, bazate pe dovezi stiintifice si reglementari
legale, pentru curdtenia si dezinfectia spatiilor, echipamentelor si dispozitivelor medicale din
UPU, avand ca obiectiv prevenirea transmiterii Infectiilor Asociate Asistentei Medicale
(IAAM) si mentinerea unui mediu sigur atat pentru pacienti, cat si pentru personalul medical.

5. DOMENIU DE APLICARE
Se aplica tuturor categoriilor de personal implicate direct sau indirect in activitati de curatenie,
dezinfectie si manipulare a echipamentelor medicale in cadrul UPU, inclusiv:

e Personal medical (medici, asistenti medicali, paramedici)

o Personal auxiliar (infirmieri, brancardieri)

e Personal de curatenie specializat

e Responsabili [AAM si epidemiologi

6. Cadru legal

1 Ordinul MSM nr. 1130/2017 privind prevenirea [AAM

[] Normele igienico-sanitare pentru unitatile medicale din Republica Moldova
1 Ghid OMS privind igiena si dezinfectia In structuri de urgenta

[1 Ghid National IAAM, editia 2020

[1 Reglementarile interne ale IMSP IMU

[1 Legea nr. 10/2009 privind supravegherea de stat a sandtatii publice

7. DEFINITII
o Curatenie: indepartarea murdariei vizibile, prafului, resturilor organice.
o Dezinfectie: procesul de distrugere a microorganismelor patogene de pe suprafete si
echipamente.
o Dezinfectie terminala: curatare + dezinfectie efectuate dupa externarea pacientului sau
la sfarsitul turei.
e Biocid: produs chimic avizat, utilizat pentru decontaminare.

8. DESCRIEREA PROCEDURII
8.1 Planificare si atributii
1. Medicul epidemiolog elaboreaza planul de curatenie si dezinfectie (Anexa 1).
2. Fiecare spatiu este dotat cu un plan afisabil cu frecvente, responsabili si produse indicate.
8.2 Curatenia spatiilor
3. Se efectueaza zilnic (curatenie curentd) si sdptdmanal (curdtenie generald), conform
planului.
Se respecta circuitul: curat — murdar.
5. Echipamentele de curatenie (mopuri, lavete) sunt dedicate fiecarei zone
(curatd/contaminata).
6. Activitatea este consemnata in fisa zilnica (Anexa 2).
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8.3 Dezinfectia echipamentelor
7. Dupa fiecare utilizare, echipamentele medicale (targi, monitoare, injectomate) se
dezinfecteaza cu solutii rapide (alcoolice sau pe baza de peroxid).
8. Dezinfectia profunda a echipamentelor fixe (monitoare, ventilatoare) se face la sfarsit de
tura sau in caz de contaminare.
8.4 Produse si metode
9. Se utilizeaza doar produse biocide avizate (Anexa 4).
10. Se respecta timpul de contact si dilutiile recomandate de producétor.
11. Se evitd amestecarea solutiilor si reutilizarea recipientelor neetichetate.
8.5 Supraveghere si corective
12. Compartimentul IAAM realizeaza verificari lunare prin inspectii directe si audituri.
13. Neconformitatile sunt inregistrate si urmate de planuri corective (Anexa 5).

9. RESPONSABILITATI

Functie Responsabilitate

Medicul epidemiolog||Supervizeaza planificarea si validarea metodelor

Asistent sef UPU Coordonarea operationala a curateniei si dezinfectiei

Personal de curatenie|[Executarea corecta a activitatilor planificate

Personal medical Dezinfectarea echipamentelor proprii dupa utilizare

Responsabil IAAM || Audit lunar si documentare incidente

10. INREGISTRARI UTILIZATE

Nr. crt. Document Completat de

1 Plan curatenie-dezinfectie Med. epidemiolog
2 Fisd zilnica curdtenie curentd Personal curatenie
3 Registru dezinfectie echipamente||Personal medical
4 Raport de neconformitate IAAM

5 Plan masuri corective IAAM

11. MODALITATE DE EVALUARE
e Audit lunar TAAM
e Analiza neconformitatilor
o Incidenta IAAM per zond
e Verificare fise complete la 100% dintre ture
o Evaludri surpriza semestriale
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12. ANEXE

Anexa 1: Plan spatii si frecventd dezinfectie

Anexa 2: Fisa zilnica de curdtenie curenta

Anexa 3: Registru dezinfectie echipamente

Anexa 4: Lista solutii avizate utilizate

Anexa 5: Plan de masuri corective in caz de neconformitate

14. CUPRINS:

Nr.d/o

Denumirea componentei
din cadrul procedurii operationale

o)
QD
o

Coperta

Lista responsabililor de elaborare

Lista responsabililor la care se difuzeaza editia

Scopul

Domeniu de aplicare

Cadru legal

N oo B WIN| -

Definitii

Descrierea procedurii

e Planificare si atributii

e Curdtenia spatiilor

e Dezinfectia echipamentelor

e Produse si metode

e Supraveghere si corective

10

Responsabilitati

11

Modalitate de evaluare

12

Anexe

e Anexa 1. Plan spatii si frecventa dezinfectie

e Anexa 2. Fisa zilnicd de curdtenie curentd

N[O~ DI PRIPRWOWWWWWWNDNPE

e Anexa 3. Registru dezinfectie echipamente

(e0)

e Anexa 4. Lista solutii avizate utilizate

9-10

e Anexa 5. Plan masuri corective in caz de neconformitate

11-12

14

Cuprins
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Anexa 1.

PLAN SPATII SI FRECVENTA DEZINFECTIE — UPU

Loc afisare: Cabinet IAAM / Punct control UPU / Vestiar curdtenie
Revizie: Trimestriala sau ori de cate ori se modifica structura UPU3

TABEL PLANIFICARE DEZINFECTIE PE SPATII

Nr. < . . . Frecventa Produs . s
Zona UPU | Tip dezinfectie vent ocu Responsabil Observatii
crt. ’ minima utilizat ’
Suprafata (birouri, < . : :
.. ’ Dupa fiecare |Mikrozid AF / ||Personal Contact direct
1 Triaj scaune, < . .
tura Incidin Pro curatenie frecvent
termometre) ’

) Boxe ) Paturi, targ}, Dupa fiecare Sa1010s11 / alcool Asistent medical |Validare turd
consultatii  ||aparate, manere pacient 70%

3 Sala mici Suprafete + podea |Dupa fiecare ||[Cloramina T/ |[Personal Cu echipament
interventii + mobilier caz Peroxid curatenie complet
Spatiu Tirei. rampa Dupa fiecare Personal

4 P 181, rampa, preluare Mikrozid AF |[curatenie / Focar mobil
ambulante manere, banci ’ .

’ suspect ambulanta
Toalete Vase, pardoseala, S Cloramina/  ||Personal + dupa

5 .. . 3ori/zi . .
pacienti robinete Detartren curatenie contaminare
Holuri si Pardoseala + o . Personal .

6 L A . 2 ori/ zi Sanosil .. Spatii comune
coridoare manere usi curatenie ’

. . Detergent
Vestiare Mese, scaune, usi, o erger Personal . -

7 ersonal odea Zilnic enzimatic + curitenie Igiend personala
p p Mikrozid ]

Ap ar'aEura . < Alcool . <
mobild Echipament Dupa fiecare ||. o Asistent Se noteaza in

8 . . o izopropilic . .
(injectomate, medical utilizare 70% responsabil registru
monitoare) ’

Dozatoare Curétenie + Cu verificare

9 b}OClde / Exterior, senzor Zilnic Sol. alcoolica TAAM functionala
sapun

INSTRUCTIUNI SPECIALE

e Se vor folosi carpe de unica folosinta / lavete dedicate pe fiecare zona.
e Se evita reutilizarea solutiilor si recipientelor reumplute neetichetate.
o Produsele se pastreaza in dulapuri marcate si incuiate, cu fisa de control acces.
o Se respecta echiparea completa EIP pentru toate spatiile potential contaminate.

VERIFICARE PLAN

‘ Functie H Nume si prenume H Semnitura HData Veriﬁcﬁrii‘
‘Medicul epidemiolog H H H// ‘
‘Asistent sef UPU H | H// ‘
‘Responsabil curé‘genie“ I H// ‘
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Anexa 2.

FISA ZILNICA DE CURATENIE CURENTA - UPU

Data: / /
Personal curitenie:

Tura: [ Dimineata [ Amiaza [] Noapte
Zona alocata:

INSTRUCTIUNI DE COMPLETARE:

o Bifati fiecare activitate dupa efectuare.
o Fisa se preda responsabilului de turd la sfarsitul schimbului.
e Orice neconformitate se noteaza in rubrica ,,Observatii”.

TABEL ACTIVITATI ZILNICE DE CURATENIE SI DEZINFECTIE

2}; Activitate Frecventa Ora Re(a\l/i)z at Observatii
‘1 HCuré‘gare pardoseala (stergere umeda) HMin. 2 ori/ zi H HI:] H ‘
2 Dezinfectare mese / mobilier medical Dup a fiecare O

pacient
‘3 HDezinfectare manere usi / intrerupatoare HZ ori/ zi H HD H ‘
‘4 HCurégenie toalete (vas, robinet, podea) H3 ori/ zi H HD H ‘
5 Curétare cosuri de gunoi / schimb saci ;a umplere /2 ori/ U
‘6 HVeriﬂcare dozatoare biocide si sdpun HZilnic H HD H ‘
7 Curz“l.gare aparate mobile (injectomat, Dup utilizare .
monitor)

‘8 HDezinfectare birouri triaj / fise / mouse HDupé fiecare tura H HD H ‘
‘9 HCurégare scaune, bare de sprijin HZilnic H HD H ‘
10 gf;g)g)vizionare consumabile (hartie, Zilnic O
OBSERVATII / INCIDENTE / MASURI SUPLIMENTARE
VERIFICARE / VALIDARE TURA
‘ Functie H Nume si prenume H Semnitura HOra veriﬁcﬁrii‘

‘Personal curdtenie ‘ ‘ H ‘ ‘ ‘

‘Asistent turd / responsabil zonalH H H ‘
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Anexa 3.

REGISTRU DE DEZINFECTIE A ECHIPAMENTELOR
MEDICALE - UPU IMU

Loc de pastrare: Cabinet Asistent Sef UPU / Compartiment IAAM
Perioada de referinta: / / - / /

INSTRUCTIUNI DE COMPLETARE:
e Se completeaza imediat dupa fiecare dezinfectie a echipamentelor mobile sau fixe
utilizate in UPU.
e Formularul se pastreaza in format fizic sau electronic, conform politicii interne IMU.
e Orice defectiune sau contaminare neobisnuitd se noteaza in rubrica ,,Observatii”.

TABEL DE EVIDENT;&
Nr| Echipame .
Dat nt Zona Tip Produs
Ora . o dezinfect|| ... Efectuat de (nume)||Semnaturi|| Observatii
crt|| a dezinfecta || utilizare ie ’||utilizat ’
t
1l Injectomat Boxi 2 gﬁp ;da Mikroz
#1 P id AF
L - - utilizare — — —
> [ ?sr??tlf:)r Tria: La sfarsit ||Alcool
. J de tura ||70%
| = | |vitale — — —
Targa Ambulan Dupa .
3 | < pacient |[Sanosil
|| |[transport |[ta - - -
L] suspect
Aspirator Dupa Peroxid
4 |— |— P Boxa 5 |linterventi
| [|secretii o TIH02 | - -
5__ ~ |ECG wpu L L [Mikroz
|| |[portabil |jmobil id

(Tabelul se continua pe durata lunii in curs sau pe perioada epidemiologica vizata)

LEGENDA:
e Tip dezinfectie:
o Rapida dupa utilizare
o La sfarsit de tura
o Terminalad / profunda

VALIDARE LUNARA
‘ Functie H Nume si prenume H Semnatura HLuna Validaté‘
|Asistent Sef UPU | | [ |

‘Medicul Epidemiolog“ [ [ |
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Anexa 4.

LISTA SOLUTII AVIZATE UTILIZATE iN UPU - IMU

Responsabil actualizare: Compartiment IAAM / Medicul epidemiolog
Revizie: Trimestriala sau la schimbarea stocurilor / furnizorilor

1. INSTRUCTIUNI GENERALE

e Se utilizeazd doar produse biocide avizate de Agentia Nationald pentru Sanitate
Publica (ANSP) sau Ministerul Sanatatii din RM.
e Fiecare produs trebuie sa aiba:
o Fisa tehnica
o Aviz sanitar valabil
o Instructiuni de utilizare vizibile

Se respecta concentratiile, timpul de contact si metoda de aplicare recomandate de
producator.

2. TABEL SOLUTII DE CURATENIE SI DEZINFECTIE

Nr Timp
| Denumir . Substanta | Utilizare ||Concentrat| de |Observat
crt Tip produs . o ARG | < e
e produs activa principalid| ie / Forma |contac ii
t
.. . . [[Mese, .
1 Incidin  ||Dezinfectant Glucoprotami atuTi Sol. 2% 15 min Avizat
Pro suprafete na patutl, e ANSP
targi
Mikrozid . . Etanol + Monitoare, ||Gata de . ||Uscare
2 Dezinfectant rapid 9 oy 1 min 1=
AF propanol aparaturd |jutilizare rapida
Sanosil | Dezinfectant Peroxid H202 Pode}e, o 15-30 |[Nebulizar
3 . . pereti, Sol. 1% . .
S010 universal + argint 1l min |le posibild
mobilier
4 ?loramln qumfectant Clor activ Toalete, sol 0.5% 130 min Preparevlte
aT oxidant pardoseli proaspat
Detergent/dezinfecta||Tenside + acid |[Robineti, |Gata de . Eﬁf:lent
5 |[Detartren - . y . 10 min|janti-
nt sanitare organic vase WC |(utilizare
calcar
Igiena .
6 Septoder Antiseptic maini .AICOOI e personalul thg de 30 sec Compatlb
m izopropilic i utilizare il OMS
ioni - lgrecura‘,[ar Clatire
7 |Maxisan |Detergent enzimatic . . 1% sol. — obligatori
enzime Instrument e
e
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3. SUPRAVEGHERE SI MONITORIZARE

o Fiecare produs este insotit de eticheta, data deschiderii si termenul de valabilitate.
o Produsele sunt pastrate in spatii inchise, marcate si separate pe categorii.
o Lista este actualizata de IAAM si validata semestrial de medicul epidemiolog.

4. VALIDARE SI SEMNATURI

‘ Functie H Nume si prenume H Semnitura H Data ‘
‘Responsabil IAAM H H H// ‘
‘Medicul Epidemiolog” H H// ‘
‘Asistent Sef UPU H H H// ‘
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PLAN DE MASURI CORECTIVE
IN CAZ DE NECONFORMITATE - UPU IMU

Responsabil intocmire: Compartiment IAAM / Medicul epidemiolog
Revizie: La fiecare incident / lunar in cazul neconformitatilor repetate

1. SCOP

Anexa 5.

Identificarea, evaluarea si corectarea situatiilor de neconformitate in ceea ce priveste curatenia si
dezinfectia spatiilor si echipamentelor in UPU, pentru a preveni riscul aparitiei IAAM.

2. SITUATII DE NECONFORMITATE POSIBILE (EXEMPLE)

Neexecutarea curateniei conform graficului stabilit
Utilizarea produselor expirate sau neavizate

Lipsa evidentei 1n fisele/registrele de curatenie
Echipamente murdare sau insuficient dezinfectate
Personal neinstruit sau nerespectarea echipamentului individual de protectie (EIP)

3. TABEL PLAN DE MASURI CORECTIVE

Nr

crt

Ti Dati Responsabi
p Zona | Masura 1 Termen || Verificare| Observa
neconformit || constata < el c o . s
ate re afectata | corectiva | implement || limita | aplicare tii
are
- Reinstr.
Lipsa 100720 (. |personal + |Sefturd + [11.07.20 |
dezinfectie Boxa 4 ’ Asistent
dupa pacient 25 supravegh [IAAM 25 <of
ere directd ’
Retragere
Produs fard 09 47 20 |Camera |/ F 100720 ¥
eticheta <. . |lafisare IAAM Epidemiol
- 25 curatenie|. . 25
activa ’ nstructiun og
i
Fisi Reamintire
S _— .
necompletatd 08.07.20 Toa'lete' scrisa Aststent 09.07.20  IAAM
25 pacienti |(lcontrol tura 25
la 2 ture ’ .
surpriza
Instruire
EIP +
Nerespectare |07.07.20 |Ambulan semnaturd Med. 08.07.20 ||« Sef
echipare EIP |25 ta proces- epidemiolog||25 UPU

verbal
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4. MODALITATI DE VERIFICARE A EFICACITATII

Reevaluare 1n teren in max. 48h de la aplicarea masurii
Reevaluarea incidentelor similare in urmatoarele 30 zile
Documentare completa in Registrul IAAM

Discutie 1n sedinta lunara de calitate UPU

5. SEMNATURI SI VALIDARE

‘ Functie H Nume si prenume H Semnitura H Data ‘
‘Responsabil IAAM H H H// ‘
‘Medicul Epidemiolog“ H H// ‘
Sef UPU u H |




